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1. A Vallalkozas adatai:

Vallalkozd neve: Fabian Adél egyéni vallalkozo
Székhely: 2473 Val, Vajda Janos utca 48.
Addszam: 55540946-1-27
Nyilvantartasi szam: 57926924

Telefonszam: +3630/374 1992

E-mail cim: fabianadeledula@gmail.com

tovabbiakban Weboldal tizemeltetd.

2. A Vallalkozas tevékenységei:

A Weboldal (izemeltetd varanddssag/sziléskiséréként, mentalhigiénés konzulensként,
lelki egészség és életvezet6ként végzi tevékenységét, valamint spiritualis
szolgaltatasokkal all kliensei, Ugyfelei rendelkezésére. Relaxacidos és Onismereti
témakorokben tanfolyamokat, egyéb programokat szervez és tart.

3. A szabalyzat célja, személyi, targyi és idébeli hatalya:

Weboldal lGzemeltet6 magdara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény
tartalmat. Jelen szabadlyzat célja kliensei, tigyfelei, partnerei, a weboldal és a kozosségi
oldalak latogatdinak tajékoztatdsa a weboldalon és a kozosségi oldalakon
megjelenitett értékelések/vélemények bekérését és kozzétételét illetGen.

Weboldal Gzemeltet6 kizardlag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban,
a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szélé
térvény és az Altalanos Adatvédelmi Rendelet rendelkezéseinek el&irasait szigortian
betartva végzi az értékelések/vélemények bekérését és kozzétételét.

Weboldal lzemelteté fenntartja maganak a jogot jelen szabdlyzat barmikori
megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrdél kell§ id6ben értesiti
kozdnségét.

Weboldal Gzemelteté elkotelezett kliensei, lgyfelei, a weboldalat és a kozdsségi
oldalait latogatd személyek megfelel§ tajékoztatasaban és a fogyasztovédelmi
rendelkezések betartasaban.
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A jelen szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Weboldal Gizemeltet6re, valamint azon
személyekre, akik értékeléseit/véleményeit weboldalan és kozosségi oldalain
kozzéteszi, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit a jelen
tajékoztatds érinti. Weboldal Uzemeltet6 a kozosségi oldalakon megjelend
értékelések/vélemények jogszerd feltlintetéséért kizardlag akkor vallal felelGsséget, ha
az értékelést/véleményt sajat maga teszi k6zzé egy bejegyzésben. A kdozosségi oldalak
értékelési célra kialakitott fellletére érkezett értékelésekre/véleményekre jelen
szabalyzat hatdlya nem terjed ki.

A szabalyzat targyi hatalya kiterjed a Weboldal izemeltet6 altal bekért és kozzétett
értékelésekre/véleményekre.

Jelen szabalyzat a jovahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan
ideig hatalyos.

Weboldal UGzemeltet6 az aldbbiakban ismerteti az értékelések/vélemények
bekérésével és kozzétételével kapcsolatos gyakorlatat.

4, Az értékelések és vélemények kozzététele soran alkalmazott alapelvek:

- Weboldal Gzemelteté minden kliensének, tigyfelének lehetbséget biztosit az
értékelésre/véleményezésre.

- Weboldal lizemeltetd ésszer(i és aranyos |épéseket tesz annak érdekében,
hogy meggy6z86djon rdla, az értékelést/véleményt olyan fogyasztd nyujtotta
be, aki ténylegesen igénybe vette szolgdltatasat.

- Weboldal izemelteté a szolgdltatasa népszer(sitése érdekében nem tesz
ko6zzé valdtlan fogyasztoi értékeléseket, véleményeket vagy ajanlasokat,
illetve mas jogi, vagy természetes személyt sem biz meg ezzel.

- Weboldal Gizemeltetd kizardlag hiteles értékelést/véleményt tesz kdzzé.

- Weboldal Uzemeltet6 ~minden esetben ellenérzi, hogy az
értékelést/véleményt add személy valdban igénybe vette-e szolgaltatasat,
igy nem fordulhat el6, hogy hamis értékelés/vélemény keriil feltiintetésre a
weboldalon és a kdzosségi oldalakon.

- Weboldal Gzemeltet§ az értékelések/vélemények bekérése soran 6sztonzé
eszkdzoket nem alkalmaz.

-  Weboldal lzemelteté az értékelések/vélemények megjelenitésekor a
kiegyensulyozott tajékoztatdsra torekszik. A vallalkozdassal, vagy annak
szolgaltatasaval kapcsolatos kevésbé kedvezd értékeléseket/véleményeket



is megjeleniti weboldalan és koz0sségi oldalain, azonban az adott
szolgdltatassal kapcsolatban kizardlag a relevans
értékeléseket/véleményeket tinteti fel. A rosszindulatd, nyilvanvaléan
valdtlan értékelések/vélemények szintén nem kerlilnek kozzétételre, vagy
torlésre kerllnek a fellletrdl.

-  Weboldal lzemeltet§ garantdlja, hogy semmilyen hatrany nem éri a
fogyasztét az adott értékeléssel/véleménnyel 6sszefliggésben.

- Weboldal izemeltet6, a jelen Ertékelésbekérd és kdzzétételi szabalyzatot jol
lathaté és konnyen elérhet6 helyen teszi k6zzé weboldaldan, kdzosségi
oldalain.

5. A Weboldal iizemeltetd nyilvanos feliileteinek elérhetéségei:

- weboldal: www.fabianadel.com

- Facebook oldal:
https://www.facebook.com/profile.php?id=100086629117287

- Facebook oldal: https://www.facebook.com/eletalelekben

- Instagram oldal: https://www.instagram.com/ eletutak/

6. Ertékelésbekérési médszerek:

A Weboldal izemeltet6 az aldbbi mddokon kéri be az értékeléseket/véleményeket
ugyfeleitdl:

- Elektronikus levélben, vagy személyesen a szolgdltatas teljesitését kovetben.
- Kozosségi oldalakon keresztiil.

Visszakovethet&ség: Név alapjan visszakovethetd az értékelést/véleményt add személy

kiléte és a kiallitott szamlaval igazolhatd, hogy valéban igénybe vette a szolgaltatast.
El6fordulhat olyan eset is, hogy az értékelést/véleményt add személy a szolgaltatast
ugyan nem vette igénybe, azonban a Weboldal lizemelteté tevékenységérdl,
szakértelmérdl relevans informacidkkal rendelkezik.

Adatvédelmi vonatkozds: A beérkezett értékeléseket/véleményeket a Weboldal

Uzemeltet6 weboldalan és kdzosségi oldalain teszi kozzé, a kozzététel el6tt az érintett
irdsos hozzajaruldsat kéri és vallalja, hogy megadja a megfelel6 tajékoztatast az
adatkezelést illetéen. A véleményalkotd egyértelm( hozzajarulasaval kerul ki az
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értékelés/vélemény a weboldalra, illetve mas, Weboldal Gzemeltetd altal kezelt
oldalakra.

7. A nyilvanos feliileteken kozzétett értékelések, vélemények kivalasztasanak

modszere:

A cél minden esetben az egyedi értékelések/vélemények megjelenitése a weboldalon
és a kozosségi oldalakon a szolgaltatas egyedi aspektusainak bemutatdsa érdekében,
amely megkonnyiti az Ujabb érdekl6d6k szamara a dontéshozatalt.

Weboldal  lzemeltet6 az adott szolgaltatds szempontjabdl relevans
értékeléseket/véleményeket jeleniti meg weboldalan, kézosségi oldalain és egyéb

megjelenései soran.

Weboldal Gizemeltetd vallalja, hogy kizarélag olyan értékelést/véleményt jelenit meg,
amelyet kliense, lgyfele a szolgaltatas lezarasat kovetd 90 napon belil adott.

Weboldal lGzemeltetd fenntartja a jogot, hogy a megjelenitett értékelés/vélemény
barmikor indokolds nélkul torlésre keriljon.

8. Tajékoztataskérés:

Weboldal Uzemeltet6t6l az értékelések/vélemények bekérésével, kozzétételével
kapcsolatban tajékoztatast kérhet az aldbbi cimen, e-mail cimen:

Fabian Adél egyéni vallalkozo 2473 Val, Vajda Janos utca 48.
E-mail: fabianadeledula@gmail.com

9. Tajékoztatd a legfontosabb vonatkozd jogszabalyokrol:

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

- 1997. évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl;

- az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR).
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10.Bir6saghoz fordulas joga:

A fogyaszto, jogainak megsértése esetén a Weboldal izemelteté ellen birésaghoz
fordulhat. A birdsag az ligyben soron kivil jar el.

11. A fogyasztovédelmi hatosag és a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasa:

A tisztességtelen kereskedelemi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt a
fogyasztovédelmi hatosag jar el.

A tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt a Gazdasagi
Versenyhivatal jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.

Val, 2023.01.01

Fabian Adél
egyéni vallalkozé



